
調査概要

この調査は、ジュノビューティークリニックの利用者である男女を対象に、治療を行った体験や、施術に対する効果や満足度、費用などを調査することを目的としたアンケート調査です。

調査対象：全国のジュノビューティークリニックを利用した経験がある女性74名

調査期間：2026年3月17日~3月18日

調査方法：インターネット調査

調査の実施主体：本メディア編集部の独自調査

20代 21 74

30代 41 74

40代 7 74

50代 3 74

60代以上 2 74

新宿院 20 74

吉祥寺院 8 74

横浜院 6 74

天神院 6 74

大宮院 5 74

梅田院 5 74

川崎院 4 74

錦糸町院 3 74

名古屋院 3 74

札幌院 3 74

渋谷院 2 74

心斎橋院 2 74

広島院 2 74

池袋院 1 74

金沢院 1 74

栄店 1 74

福島院 1 74

那覇院 1 74

※別枠

口コミがよかったから 28 107

知人に勧められたから 17 107

9800円のキャンペーンが魅力的だったから 15 107

広告を見たから 12 107

効果が得られると思ったから 11 107

近隣にクリニックがあるから 9 107

人気のクリニックだから 6 107

有名だから信頼できると思った 6 107

スルリム注射に興味があったから 2 107

その他 1 107

※別枠

湘南美容クリニック 43 107

品川美容外科 20 107

東京美容外科 11 107

TCB東京中央美容外科 7 107

DMMクリニック 5 107

クリニックフォア 4 107

ルラ美容クリニック 2 107

TAクリニック 1 107

レバクリ 1 107

その他 2 107

ジュノビューティークリニックの他は検討していない 11 107

※別枠

医療痩身・スルリム注射 20 84

医療痩身・脂肪冷却 13 84

美容皮膚科・ハイフ 13 84

医療脱毛 13 84

美容皮膚科・シミ取り 7 84

医療痩身・マンジャロ 4 84

美容外科・クマ取り 4 84

美容皮膚科・ヒアルロン酸 4 84

美容外科・二重整形 3 84

美容外科・糸リフト 2 84

その他 1 84

※別枠

カウンセリング・診察の対応が良い 32 130

効果を実感できた 29 130

料金が安い・コスパが良い 20 130

スタッフの施術がスムーズ 20 130

立地がよくアクセスしやすい 11 130

施術メニューが豊富 9 130

自分に合う施術がわかった 6 130

不満だった 3 130

その他 0 130

選択なし

特に問題はなかった 37 74

料金に不安を感じた 14 74

効果に不安を感じた 9 74

SNS等の広告内容に不安を感じた 6 74

悪い口コミや評判に不安を感じた 5 74

対応に不安を感じた 3 74

※別枠

不満な点はない 37 74

5万円未満 10 74

5万円~10万円 26 74

10万円~30万円 28 74

30万円~50万円 7 74

50万円~80万円 1 74

80万円~100万円 2 74

普通・妥当な金額 34 74

コスパが良い（費用対効果が高い）と思った 24 74

他院と比較して安いと思った 10 74

他院と比較して高いと思った 5 74

コスパが悪い（費用対効果が低い）と思った 1 74

9,800円のキャンペーンを利用した 21 74

その他のキャンペーン・クーポンを利用した 21 74

割引制度やキャンペーンがあることを知らなかった 5 74

モニター制度を利用した 4 74

割引制度やキャンペーンは使っていない 23 74

施術内容を考えると9,800円は安い 16 22

9,800円の施術に満足して治療を続けた 4 22

施術内容を考えると妥当な料金 1 22

施術内容を考えると9,800円でも高い 1 22

※別枠

施術効果を感じた 14 37

施術が丁寧だった 6 37

カウンセリングが丁寧 6 37

施術がスムーズだった 4 37

あまり効果を感じなかった 2 37

価格が安い・コスパが良い 2 37

価格が高い・コスパが悪い 2 37

カウンセリングが雑 1 37

施術効果を感じた 6 20

価格が安い・コスパが良い 3 20

施術がスムーズだった 3 20

あまり効果を感じなかった 2 20

価格が高い・コスパが悪い 2 20

施術が丁寧だった 2 20

カウンセリングが丁寧 1 20

カウンセリングが雑 1 20

施術効果を感じた 5 15

価格が安い・コスパが良い 3 15

施術がスムーズだった 2 15

施術が丁寧だった 2 15

カウンセリングが丁寧 2 15

あまり効果を感じなかった 1 15

⭐️⭐️⭐️⭐️⭐️  5（大変満足） 18 74

⭐️⭐️⭐️⭐️  4（満足） 43 74

⭐️⭐️⭐️  3（ふつう） 8 74

⭐️⭐️  2（やや不満） 2 74

⭐️ 1（不満） 3 74

サービスレベルはかなり低めだと思います。まず17時（予約時間）の5分前に到着したのにも関わらず、問診票の案内をされたのは17:15。その間何度もスタッフが通るも案内がなし。また施術におけるご案内でも、悩みを伝えているのにこれといったアドバイスや提案もなく、あまり心地よいものではなかった。

院内がとても清潔で、スタッフさんの対応も丁寧でした。初めての医療痩身で不安もありましたが、カウンセリングで施術内容やリスクをしっかり説明してくれたので安心できました。予約も取りやすく、施術もスムーズで通いやすいクリニックだと感じました。

実際にジュノビューティークリニックを利用してみて、全体的には比較的通いやすい美容クリニックだと感じました。カウンセリングではスタッフの方が丁寧に説明してくれ、施術内容や料金についても事前にしっかり理解できたので、不安はあまりありませんでした。無理な勧誘が少なく、自分の希望に合わせてプランを提案してもらえた点も安心できたポイントです。 施術自体もスムーズで、痛みが不安でしたが、スタッフの方が声をかけながら進めてくれたため落ち着いて受けることができました。医療脱毛は医療機関で行うため、万が一の肌トラブルがあっても医師に相談できる安心感があるのも良い点だと思います。

全体的には利用してよかったです。カウンセリングは丁寧で、無理に高額プランを押しつけられる感じはそこまで強くありませんでした。院内も清潔感があり、スタッフさんの対応も比較的落ち着いていて安心できました。施術もスムーズで、初めてでも不安が少なかったです。予約の取りやすさは時期によって差がある印象でしたが、総合的には満足しています。

カウンセリングを受けるよりも前に「大体このくらいの値段になるかな」と予想していた金額よりもずいぶん安く治療を受けることができて、美容医療を複数回受けることができたところがよかった。スタッフさんも優しかった。

カウンセリングが丁寧で、無理に高い施術を勧められることもなく安心して相談することができました。院内も清潔感があり、スタッフの対応も落ち着いていて印象が良かったです。施術内容についてもメリットとデメリットを説明してくれたので、納得したうえで治療を受けることができました。

脱毛のために利用しました。他院でいくつかカウンセリングを受けましたが、どこも決まった回数に応じた支払い額の提示でした。こちらは月額制で好きな時に解約出来るのが魅力的で選びました。実際に、回数が途中なのに閉業してしまったという知り合いが何人かいたので、こちらを選んでよかったと思います。効果も実感しやすく、1年半ほどで解約してしまいましたが、じっくり見ないと毛が生えてるのが見えないくらいになり仕上がりも満足しています。また、解約時の対応スムーズで不安なく出来たのがとても良かったです。

院内がきれいでスタッフの対応も丁寧だったので、最初のカウンセリングは安心して受けられました。悩みも細かく聞いてくれて、施術の説明も分かりやすかったです。ただ、コースの提案がいくつかあり少し営業っぽさを感じる場面もありました。また、関西には他にクリニックは無いため、通える院が少ないのはやや不便だと感じました。

ダイエットをしたく、安いというInstagramでの広告を見て、カウンセリングに行った。カウンセリングは、途中リモートで繋がれた専門家と話し、わざわざ店舗に行った意味がわからなかった。その上、違う高価な施術を勧められ、しつこかったため断った。いい印象がない。

カウンセリングがとても丁寧で、スタッフの方も優しく安心して施術を受けることができました。院内も清潔感があり、説明も分かりやすかったです。料金についても事前にしっかり説明があり、不安なく利用することができました。全体的に満足度が高く、また機会があれば利用したいと思いました。

肌治療をしたのですが、非常に効果を感じられて良かったと感じています。院内も綺麗で清潔感があって安心しましたし、実際数日後の肌を見て綺麗になっているのを感じて、効果があると実感できたので良いクリニックだと感じました。

院内が明るく清潔で、初めてでも入りやすい雰囲気でした。カウンセリングが丁寧で、こちらの悩みをしっかり聞いた上で無理な勧誘もなく安心できました。施術もスムーズで、スタッフの方が優しく声をかけてくれたので緊張せずに受けられました。

SNSや広告で見かけることが多く気になっていたのでカウンセリングを受けました。院内は清潔感があり、スタッフの対応も比較的丁寧だった印象です。最初は美容クリニックに少し緊張していましたが、施術内容や料金についても説明してくれたので安心感はありました。強引な勧誘もそこまでなく、全体的には利用しやすいクリニックだと思いました。

院内は清潔感があり、スタッフの対応も丁寧で安心して施術を受けることができました。カウンセリングでは施術内容や料金について分かりやすく説明してもらえたので、不安なく進めることができたと思います。予約も比較的取りやすく、全体的に通いやすいクリニックだと感じました。

親切、丁寧でしたが効果は期待が薄いです。来院から精算に至るまで、終始、金銭的に希望は無視されて次の契約まで取りたい感がありとても嫌でした。高額契約に 最終的にはもっていきたいらしく、カウンセリング時間が長くなります。ク ーポンは、高額治療を強引に誘導するための 入口である可能性が非常に高いと思いました。

医療痩身のカウンセリングから施術まで、非常にスムーズに対応していただけたのが好印象でした。院内は清潔感があり、プライバシーへの配慮もしっかりなされていると感じました。スタッフの方々も常に笑顔で接してくださり、初めての自費診療で緊張していましたが、安心して身を任せることができました。無理な勧誘もなく、自分の予算や目標に合わせた最適なプランを提案してくれた点に非常に誠実さを感じ、納得して治療を始めることができました。

医療痩身に興味があり、SNSで見かけた広告をきっかけにカウンセリングを受けました。クリニック内は非常に落ち着いた雰囲気で、受付の方の対応も非常に丁寧でした。担当してくださったカウンセラーの方が、私の悩みを親身になって聞いてくださり、今の自分に必要な施術とそうでないものをはっきりと提示してくれたので、信頼できるクリニックだと感じました。施術自体も痛みをほとんど感じることなく、リラックスした状態で受けることができ、仕上がりにも非常に満足しています。

加齢による目元のクマが気になり、長年悩んでいましたが、こちらのクリニックでカウンセリングを受けて長年の不安が解消されました。医師による診断が非常に的確で、私のクマの種類に合わせた最適な手術方法を論理的に説明してくださったのが決め手となりました。手術自体も手際が良く、術後の経過についても細かくアドバイスをいただけたので、ダウンタイム期間も大きな不安を感じることなく過ごすことができました。長年コンプレックスだった目元が明るくなり、鏡を見るのが楽しくなったので、勇気を出して相談して本当に良かったと心から思っています。

加齢による顔全体のたるみやシワが気になり、切らないリフトアップとしてハイフの施術をお願いしました。カウンセリングでは私の肌の状態を細かくチェックしてくださり、どの部位に重点を置いて照射すべきかを非常に分かりやすく提案していただけました。実際の施術も、看護師さんが痛みの具合をこまめに確認しながら丁寧に進めてくださったので、最後までリラックスして受けることができました。施術直後からフェイスラインの引き締まりを感じることができ、数週間経ってからは肌のハリも出てきたように感じています。スタッフの皆様のプロ意識が高く、非常に信頼のおけるクリニックだと実感いたしました。

拠点自体が多すぎず、陳腐化した美容クリニックという感じがなく、ブランド感があるのが、院内の風景含めて、施術後の満足感も継続できてすごく選んで良かったなという率直な感想です。とにかく院内が綺麗で可愛らしかったのも満足感につながりました。

カウンセリングが比較的丁寧で、無理に強く契約を勧められる感じは少なく、全体として通いやすい印象でした。料金や施術内容の説明もわかりやすく、初めてでも不安は少なかったです。施術はスムーズで、院内も清潔感がありました。すぐに大きな変化が出るというよりは、継続しながら様子を見るタイプのクリニックだと感じました。総合的には満足しています。

ジュノビューティークリニック錦糸町院に行ったときは、院内がとてもきれいで落ち着いた雰囲気だったのが印象的でした。カウンセリングも流れ作業という感じではなく、こちらの悩みをしっかり聞いてくれて安心感がありました。無理な勧誘もなく、料金の説明もわかりやすかったです。錦糸町駅から近くて通いやすいのも助かるポイントだと思いました。初めての美容クリニックでも利用しやすい雰囲気でした。

既に退職された医師がお勤めのときに利用しました。良い意味で正直な方で、自身が受けたい施術ではたいして変わりがないことや、本来受けた方がよいと思われる施術の内容をお話しされており、その後の美容施術を決めるにあたり大変参考になりました。

看護師やスタッフの対応が丁寧で、施術中に痛みやヒアリングをしてくれる。医療脱毛: 1回目から効果を実感しやすく、施術時間も短い。カウンセリング: 丁寧で強引な勧誘は少ない傾向だが、一部しつこいと感じる

最初は広告で見かけて気になり、カウンセリングを受けてみました。院内は落ち着いた雰囲気で清潔感があり、スタッフの方も丁寧に説明してくれたので安心して相談できました。美容クリニックは少し敷居が高いイメージがありましたが、実際に行ってみると無理に勧められることもなく、自分の希望を聞きながら話を進めてくれた点がよかったです。初めてでも利用しやすいクリニックだと感じまし

駅から近くて、通院しやすかったので良かったです。また、丁寧にヒアリングをしてもらえたので安心感がありました。痛みや不快感に配慮をしてくれて、細かい調整や声かけをしてくれて、リラックスして脂肪冷却を受けられました。

施術スタッフさんの対応が丁寧で、痛みに敏感であることを伝えると、照射前に必ず確認や気遣いの言葉をかけてくれました。また、大手の脱毛クリニックと比較すると予約が取りやすく、平日であれば好きな時間帯を選んで通うことができました。

院内がとてもきれいで、かつ派手ではないです。清潔感があるという感じで良かったです。先生やスタッフの方たちは本当にやさしくて笑顔で接客してくれる感じでした。また、先生の施術の腕もすごく良くて信頼出来ました。

最初は美容クリニックに行くことに少し緊張していました。ですが受付のスタッフの方が優しく案内してくれたので安心しました。そしてカウンセリングでは施術内容を分かりやすく説明してくれました。そのため不安な気持ちが少しずつなくなりました。さらに強い勧誘もなかったので自分のペースで考えることができました。だから安心して利用できるクリニックだと感じました。

自分自身としては医療脱毛や痩身、美容整形、美容皮膚科、婦人科形成など幅広いメニューがあり、月額制や都度払い制を導入しているので追加料金がなく、料金が明確であること。また全国に展開し、主要駅の近くにあるので比較的に通いやすかったです。

押し売りなどをしてこないのでストレスにならないですし、アクセスしやすいところにあるため通いやすく予約も比較的にとりやすいなと思います。スタッフさんも優しいため、施術も安心して受けられるのが魅力だと思います。

無理な勧誘などはなかった。カウンセリングを丁寧にしてくれた。対応がとても良かったけど、何だかんだ沢山のオプションをつけられて金額が想定していたよりもだいぶ高くなってしまった。でも効果がしっかりとあったので満足している

料金設定が通いやすいので、金銭的な負担が少ないです。医療ダイエットや医療脱毛で利用しましたが、対応が迅速で助かりました。カウンセリングも丁寧ですし、予約も取りやすいです。駅から近いため、仕事終わりでも問題ありません。

初回キャンペーンが魅力的で、始めて予約しましたが、土日が基本的に取れづらく平日にお伺いしましたが、そこで人気のクリニックなんだと実感しました。スタッフの皆さんが綺麗なので信頼できるクリニックだなと思いました。

カウンセリングが比較的丁寧で、施術内容や料金についても事前に説明してもらえたので安心感がありました。院内は清潔感があり、受付から施術までの流れもスムーズでした。予約時間から大きく待たされることもなく、全体的に落ち着いた雰囲気で通いやすいクリニックだと感じました。無理に高いプランを勧められることもなく、自分に合った内容を相談しながら決められた点も良かったです。

カウンセリングが思っていたより丁寧で、こちらの悩みや希望をしっかり聞いてくれたのが印象的でした。無理に高額な施術を勧められる感じもなく、気になる部分について現実的な説明をしてもらえたので安心感がありました。施術もスムーズで、全体的に通いやすいクリニックだと感じました。

30代になってから自己処理による肌への負担や乾燥が気になり始め、清潔感を保つために名古屋駅前院へ通い始めました。実際に利用して一番驚いたのは痛みの少なさで、蓄熱式の機械のおかげで温かいマッサージを受けているような感覚で施術を終えられたのが印象的です。仕事帰りでも名古屋駅から歩いてすぐの立地だったので無理なく継続できました。

ジュノビューティークリニックは院内がとても清潔感があり、落ち着いた雰囲気で安心して利用できました。カウンセリングではスタッフの方が丁寧に説明してくれて、不安に思っていたことや疑問点にもきちんと答えてもらえたのが良かったです。施術についても無理に勧められることはなく、自分に合った内容を提案してもらえたので信頼できると感じました。全体的に対応が親切で、初めてでも通いやすいクリニックだと思いました。

カウンセリングが丁寧で初めてでも安心できたところです。料金や施術内容の説明が分かりやすく、無理な勧誘もあまりなく落ち着いて相談できました。院内も清潔感があり、スタッフの対応も優しくとてもよかったです。

院内は清潔感があってどのスタッフの方もとても感じがよく対応が施術いつも丁寧で安心して通えます。待ち時間もないので時間に余裕を持って次の予定も入れれます。カウンセリングも丁寧なので安心しました。また利用したいです。

実績もある程度あるのと、韓国式を導入しているのに、個人的に女性として日本の方で尚且つ医院長が女性だと入りやすかった。スタッフも教育がちゃんとされているからか丁寧な対応だった。二重施術も不安なこと全て話せたので良かった。

院内は清潔感ありますし、カウンセリングにおいても悩める箇所を触診してくれたり、治療内容を数パターン提案してくれるため、初めて来院して不安ではありましたが、納得いく説明を受けることもできました。施術日やカウンセリング予約も取りやすかったです。

カウンセリングの際に悩みを丁寧に聞いてもらえたので、初めて美容クリニックを利用する私でも安心して相談できました。施術内容についてもメリットだけでなく注意点やダウンタイムについて説明があり、無理に契約を勧められる雰囲気ではなかった点が良かったです。院内は清潔感があり、受付から施術まで比較的スムーズだったので全体的に利用しやすいクリニックだと感じました。

鏡を見るたびに深まるほうれい線と、フェイスラインの崩れがどうしても気になり、こちらのクリニックにお世話になりました。カウンセリングでは、私の加齢による肌の変化を医師が的確に分析し、無理に高額な施術を勧めるのではなく、今の自分に最も必要なケアを提案してくれたのが非常に信頼できました。施術は非常に丁寧で、術後の経過も驚くほど順調でした。派手な変化を求めるのではなく、自然な若々しさを取り戻したいと考えていた私にとって、こちらのクリニックの治療方針は完璧でした。鏡を見るのが少し楽しくなった気がします。

長年気になっていた頑固な脂肪とたるみをどうにかしたくて、評判の良いこちらを選びました。大人の美容医療ということで少し緊張しましたが、落ち着いた内装と丁寧な説明のおかげで、すぐに不安は消えました。特に、医師が私の現在の肌質や肉付きの状態を細かく診察してくださり、現実的で無駄のないプランを提案してくれたことが印象的です。施術中もスタッフさんが優しく声をかけてくださったので、痛みや不快感を感じることなくリラックスして時間を過ごせました。仕上がりもとても自然で、周囲からは「最近何か始めたの？」と聞かれるほどです。

医療ダイエットに興味があり、他のクリニックもいくつか検討しましたが、ジュノを選んで正解でした。とにかくスタッフさんの対応がフレンドリーで、初めての美容医療でも緊張せずに済みました。院内も非常に綺麗で、プライバシーがしっかり守られている点も高評価です。施術中の痛みについてもこまめに確認してくれるので、安心して任せることができました。何より、施術後の変化をしっかりと実感できているので、通い続けて本当に良かったと心から感じています。

医療痩身に興味があり、SNSでよく見かけるジュノビューティークリニックに行ってみました。カウンセリングが非常に丁寧で、無理な勧誘が全くなかったのが好印象でした。医師の診察もスピーディーかつ的確で、自分の悩みに対してどの施術が最適かを明確に説明してくれたので、安心して施術を受けることができました。院内も清潔感があり、スタッフの方々の対応も洗練されているので、美容クリニック初心者の方でもリラックスして通える環境だと思います。施術後のアフターフォローも丁寧で、結果にも満足しています。

駅からも近かったので徒歩5分と通いやすく1回の施術だけもパッチリ二重の効果を実感できました。院内も落ち着いた雰囲気で清潔感もありスタッフさんのカウンセリングも口コミの評判通り親切で丁寧な印象がありました。

予約がとりやすいので助かっています。院内はとても清潔感があり居心地がよい雰囲気でした。スタッフのカウンセリングは押し付け的なところがひとつもなく、丁寧な対応で毎回安心感がありましたので、友人にもオススメしております。

院内がとても清潔で、スタッフさんの対応も丁寧でした。初めての医療痩身で不安もありましたが、カウンセリングでしっかり説明してもらえたので安心して施術を受けられました。予約も比較的取りやすく、無理な勧誘もなかった点が好印象でした。

知人の勧めで、ちょうどモニター募集をしていたので糸リフトを受けました。スタッフさんも丁寧で落ち着く雰囲気で丁寧にカウンセリングもしてもらいました。アフターケアなどもしっかりしていて安心できました。できもよかったのでまた利用したいです

美容クリニックに来店し、丁寧なカウンセリングと落ち着いた雰囲気に安心感を持ちました。スタッフの方も親切で、施術内容や効果について分かりやすく説明してくださり、不安なく相談することができました。院内も清潔感があり、リラックスして過ごせたのが印象的でした。今後も継続して通いたいと思えるクリニックでした。

梅田院を利用しましたが、スタッフの方々の対応がとても丁寧で、初めての施術でも安心して受けられました。カウンセリングでは不安や疑問にも一つひとつ丁寧に答えてくれ、施術中も声かけが細やかでリラックスできました。院内は清潔感があり、落ち着いた雰囲気で通いやすかったです。全体的に満足度の高いクリニックだと感じました。

カウンセリングが思っていたよりも丁寧で良かったです。また気になる点に関しても疑問が解決するまで回答してくださいました。高いプランを強要されることもなかったです。施術に関してはスムーズにやっていただき、特別不満はありませんでした。効果に関してはまだ様子見をしている段階ですが少しマシになっている様な気がします。

初めての美容クリニックで緊張していましたが、受付から施術までスタッフの方が丁寧に対応してくれたので安心して通えました。院内は清潔感があり、説明もわかりやすく、無理な勧誘もなかったためストレスなく利用できました。予約も比較的取りやすく、通いやすい印象でした。

脱毛が可能なクリニックは複数ありますが、その中でも支払い方法が柔軟で利用しやすいと思いました。院内の雰囲気も清潔で過ごしやすく、スタッフの説明もとても丁寧です。特別ではなかったものの、全体的なバランスは取れていたと思います。

初めての美容医療で緊張していましたが、カウンセリングが非常に丁寧で、こちらの悩みをしっかり聞き取ってくれたのが印象的でした。強引な勧誘もなく、自分に合ったプランを提案してもらえたので、納得して施術を受けることができました。院内も非常に清潔感があり、プライバシーへの配慮も感じられたため、通いやすかったです。

初めての医療脱毛でしたが、スタッフさんの対応が親切で不安なく通えました。毛が薄くなり自己処理が楽になり満足しています。院内も清潔感があり綺麗でリラックスがで出来ました。施術の面では思ったより痛くなくて安心しました。

院内がとても清潔感にあふれていて、リラックスしてカウンセリングを受けることができました。スタッフの方々がとても親切で、こちらの悩みや予算に合わせた提案を丁寧にしてくれたのが印象的です。強引な勧誘などもなく、自分のペースで治療を検討できたので、美容クリニックが初めての方でも安心して通える場所だと感じました。

スタッフの方々の対応がテキパキしていて、スムーズに施術を行うことができました。カウンセリングも丁寧で、担当してくださった先生の説明も分かりやすく安心してお任せすることができました。施術自体もほぼ痛みなく受けられたので良かったです。

ジュノビューティークリニックで施術を受けました。カウンセリングが丁寧で悩みをしっかり聞いてくれ、安心して任せられました。スタッフの対応も親切で院内も清潔感があります。仕上がりにも満足でき、また通いたいと思えるクリニックだと感じました。

カウンセリングも丁寧だったし、特に無理矢理な勧誘もなくて説明をした後に施術を受けるか考えることができたので良かったです。施術がシミ取りと簡単な内容だったからかもしれませんが、特に不満になることもなく短時間で終わりました。

カウンセリングが比較的丁寧で、施術内容についてもしっかり説明してもらえたので安心感がありました。院内も清潔感があり、スタッフの対応も落ち着いていて通いやすい雰囲気でした。強引な勧誘なども特に感じなかったため、初めて美容クリニックを利用する人でも比較的安心して相談できるクリニックだと思いました。

初めての医療ダイエットで緊張していましたが、新宿院は駅から近く、院内も非常に清潔でホテルのような落ち着いた雰囲気でした。カウンセリングでは自分の体質の悩みに合わせたプランを丁寧に提案してくれ、専門的な視点でのアドバイスがとても参考になりました。9,800円のキャンペーンでまず自分に合うか試せたので、心理的なハードルも低く始められたのが良かったです。

ジュノビューティクリニック吉祥寺院を利用してみて、院内は清潔感があり落ち着いた雰囲気で、初めてでも安心して来院できると感じました。カウンセリングではスタッフの方が丁寧に話を聞いてくれ、無理な勧誘もなく自分に合った施術を提案してもらえたのが良かったです。施術中も細かく声かけがあり、不安を感じることなく受けることができました。全体的に対応が親切で、また利用したいと思えるクリニックでした。

カウンセリングが丁寧で、自分に合った施術を提案してもらえた点が良かったです。無理な勧誘もなく安心して利用できました。施術自体もスムーズで、ダウンタイムや注意点の説明も分かりやすかったです。効果も徐々に実感できており、全体的に満足度は高いと感じました。

SNSで流れてきた広告がきっかけで伺いましたが、院内が想像以上に綺麗で驚きました。カウンセリングでは私の体の悩みをじっくり聞いてくださり、今の自分に必要な施術と、逆に不要なものをはっきりと伝えてくれたのが好印象でした。無理に高いコースを勧められることもなく、終始リラックスして過ごせました。スタッフの方の言葉遣いや接客も非常に丁寧で、教育が行き届いているなと感じました。

店舗スタッフの方はとても感じがよく、丁寧に当日の施術もしてくださいました。LINEで連絡いただくスタッフの方が事務的であまりよい印象はなく、名前も間違えられ別の方に連絡すると思われる謝罪の内容が普通に届き、こちらの指摘で気づくレベルでした。

錦糸町駅からすぐの場所にあり、仕事帰りにも通いやすいのが非常に便利だと感じました。院内はとても清潔感があり、カウンセリングも個室でしっかり時間をかけて話を聞いてもらえたので、初めての美容クリニックでしたが安心感がありました。無理な勧誘もなかったので、自分のペースで納得してメニューを決められたのが良かったです。

施術してくれた方、受付の方含め、きれいなお姉さんで丁寧な言動ではあるが、ホスピタリティという意味ではやや不満。説明不足で分からない点が多く、後出しじゃんけんみたいに、こちらからの質問がなければ答えないみたいな場面が多かった。

ここは予約が取りやすく、自分の都合に合わせて通いやすいのが一番の良さだと感じました。お店の中もとてもきれいで、掃除が行き届いています。5回ほど通いましたが、回を重ねるごとに少しずつ変化が見えてきました。

カウンセリングから施術まで全体的にスムーズで、初めての美容医療でも安心して受けることができました。強引な勧誘もなく、自分に合った施術を提案してもらえた点が良かったです。効果も徐々に実感できており、通ってよかったと感じています。

30代に入り、顔の輪郭のぼやけが気になり相談に伺いました。川崎駅の近くで非常にアクセスが良く、院内は落ち着いた雰囲気で大人の女性でも通いやすい印象です。カウンセラーの方が私の肌の悩みを論理的に分析してくださり、今の自分に必要な施術と、逆にまだ不要な施術をはっきり提示してくれた点に信頼が持てました。過度な勧誘もなく、終始プロフェッショナルな対応で、安心してお任せできるクリニックだと感じています。

他のクリニックで高額な契約を迫られて怖い思いをした経験があり、今回は絶対に失敗したくありませんでした。こちらのクリニックは、公式サイトで料金体系が非常に明確に公開されており、かつ無理な勧誘をしないというポリシーを掲げていることを知ったのが最大の決め手です。安心して長く通える場所を探していた私にとって、この透明性は非常に重要でした。

アリシアクリニック、銀座カラー

よつば会クリニック

回答なし

スタッフのサービスレベルが低い、接客がよくない

待合室が少し混んでいて落ち着かなかった点だけ気になりました。

予約が取りにくい時期があり、希望日時が通りにくいことがありました。

特に大きな不満はありませんでした。予約も比較的取りやすく、スタッフの対応も丁寧だったため安心して通うことができました。

来店周期に対する金額は少し高めかなと思いました。

店舗にいったのに、リモートでカウンセリングする点が意味がわからない

予約が取りづらい日があったこと以外は特に不満はありません。

人気の時間帯は予約がやや取りにくく、待ち時間が少し長く感じることがありました。それ以外は特に大きな不満はありません。

効果が思ったより現れなかった

人気があるためか、週末の予約が少し取りづらいと感じることがありました。

希望する日時の予約が埋まっていることが多く、スケジュールの調整に少し苦労しました。

カウンセリングは丁寧でしたが、当日の混雑状況によっては待ち時間が少し長くなることがあり、そこだけが気になりました。

受付からカウンセリング室への案内までに少し時間がかかりましたが、それ以外は非常に満足できる内容でした。

追加施術の案内が少し多いと感じた

人気の時間帯は予約が少し取りづらいと感じました。

大きな不満は特にありませんでした。ですが人気の時間帯は少し待ち時間がありました。しかし全体的には落ち着いた雰囲気で安心して過ごすことができました。

たくさんオプションをつけられて高くなった

土日の予約が埋まりやすいので、もう少し予約が取りやすくなると良い

自宅からかなり遠かったので近くにできて欲しいです。

人気の時間帯は予約が取りにくいと感じることがありました。

待合室が他のお客様と近くなる時間帯があり、少し気を使いました。もう少し個室感があればさらにリラックスできると感じましたが、施術の質には全く問題ありませんでした。

予約サイトから施術の確定までに少しステップが多いように感じました。

人気ゆえか、時期や時間帯によっては予約が取りにくいと感じることがありました。希望の日時に施術を受けたい場合は、かなり早めにスケジュールを確認して予約する必要があるのが唯一の難点かもしれません。

予約が混み合う時間帯は取りづらいことがありました。それ以外は特に大きな不満はありません。

人気のため予約が希望通りに取れないことがあり、少し不便に感じました。

人気の時間帯は予約が取りづらいことがありました。また、待合スペースが少し狭く感じる時があり、混雑時は落ち着かないこともありました。

予約が少し取りづらい時間帯がある点以外は特にありません。

土日の予約が少し埋まりやすいので、早めに予定を組む必要がある点だけ気をつければ大丈夫だと思います。

予約時間より少し待ち時間が長かった点が気になりました

人気のクリニックなので、土日の予約が取りにくいと感じることがありました。また、カウンセリング時に上位プランの提案も多少ありましたが、不要な場合はしっかり断ればそれ以上しつこくされることはなかったです。

施術内容によっては料金がやや高く感じる点があった

人気のクリニックなので、土日の予約がもう少し取りやすくなるとさらに通いやすいなと感じました。

店舗スタッフが間違えたのかと思いますが、LINEのスタッフの連絡が感じが悪く不快だった

週末や平日の夜などは少し予約が埋まりやすい印象を受けました。また、カウンセリングの際に少し待ち時間が発生したことがありましたが、大きな不満というほどではありません。

薬を渡してくれるタイミングが微妙。、メトホルミン、オゼンピックを5か月分と説明されたが、錠数、本数での契約だったので、解釈のすれ違いが発生していた。

予約がやや取りづらいと感じた

平日の夕方などは少し待ち時間が発生することがありました。また、パウダールームがもう少し広いと、施術後にゆっくり身支度ができるのでより嬉しいなと感じました。

カウンセリングが丁寧で、施術も痛みが少なく安心して受けられました。お試しとしては十分満足できる内容でした。

ありました。 その後、希望した部位を中心に施術を受けました。施術中はスタッフの方が痛みや肌の状態を確認しながら進めてくれたため、初めてでも落ち着いて受けることができました。

初回でも説明が丁寧で、施術の流れもわかりやすかったです。お試しとしては満足感がありました。

初回9,800円のキャンペーンを利用しました。カウンセリングで施術内容や効果について丁寧に説明してもらえたため安心して受けることができました。料金も手頃で試しやすかったです。

カウンセリングでは施術内容やリスクについても説明がありました。9800円で体験できるのは試しやすく、美容医療が初めてでも利用しやすいと感じました。

お試しのつもりで受けましたが、説明が非常に丁寧で、実際の注入時の痛みも最小限に抑えるよう配慮してくれました。

初回でも試しやすい価格で、説明もわかりやすかったです

初回キャンペーンでカウンセリングと施術の説明を受けました。内容もわかりやすく、無理な勧誘もなく安心して相談できました。

自分自身としては医療脱毛をはじめとしたさまざまな美容医療を提供しているので無料カウンセリングを通じて、個々の悩みに適した施術プランを提案をしてくれるので安心して施術をすることができたことです。

初回限定のキャンペーンでしたが、カウンセリングも施術も丁寧で安心して受けられました。お試しとしてはかなり利用しやすい価格だと思いました。

こちらの悩みに対して親身になって説明してくださいました。施術の効果も期待以上で、この価格でここまでしっかりとした体験ができるなら、ぜひ継続したいと感じました。

カウンセリングが丁寧で、施術内容も分かりやすく説明してくれました。初回としては十分満足できる内容でした。

カウンセリングが丁寧で不安なく受けられました。施術もスムーズで、9,800円で体験できたのは満足度が高かったです。

9800円という安さだったので簡易的な内容かと思っていましたが、通常と変わらず丁寧な説明があり、実際の施術もスムーズで痛みも少なかったです。お試しとして受けるには非常にコスパが良いと感じました。

最初は安すぎて少し不安でしたが、実際のカウンセリングは非常に丁寧で、施術もスムーズに行っていただきました。

カウンセリングで施術の流れを説明してもらい、その後スムーズに施術してもらえました。初回体験としては満足でした

低価格なお試しでしたが、カウンセリングから実際の施術まで非常に丁寧でした。スルリム注射の痛みについても事前に詳しく説明があり、納得した上で受けることができました。お試しとして十分満足できる内容でした。

施術内容を考えると9,800円は安い

初回でしたが1時間ほどかけて丁寧に悩みを聞いてくれました。安価なキャンペーンきっかけでも、通常プランと同じくらい手厚い対応をしてくれたので、信頼できるクリニックだと確信できました。

最初は9800円という安さに少し半信半疑でしたが、実際のカウンセリングでは体組成計での測定結果を元に、どの部分に脂肪がついているか詳しく解説してもらえました。

初回でも丁寧に説明があり、無理な勧誘もなく安心して受けられました

カウンセリングでは、施術内容や注意点について丁寧に説明していただき、不安なことも質問しやすい雰囲気でした。美容クリニックは少し緊張するイメージがありましたが、スタッフの方も優しく対応してくださり、安心して相談することができました。 院内は清潔感があり、落ち着いた雰囲気で過ごしやすかったです。予約をしていても多少待ち時間があることはありましたが、全体的にはスムーズに案内していただけた印象でした。 施術については、思っていたよりも負担が少なく、安心して受けることができました。また、希望に合わせて施術の提案をしていただける点は良いと感じましたが、人によっては提案が少し多いと感じる場合

質問項目 回答選択肢 割合 得票 母数

1. 年代をお答えください 28%

55%

9%

4%

3%
2. ジュノビューティークリニックの何院に行きましたか？ 27%

11%

8%

8%

7%

7%

5%

4%

4%

4%

3%

3%

3%

1%

1%

1%

1%

1%
3. ジュノビューティークリニックを利用した率直な感想を自由にお書きください

4. ジュノビューティークリニックを選んだキッカケ・理由を教えて下さい（複数回答可） 26%

16%

14%

11%

10%

8%

6%

6%

2%

1%
5. （Q4でその他を選択した方へ） ジュノビューティークリニックを選んだ理由をお書きください

6. ジュノビューティークリニック以外に検討したクリニックはありますか？（複数回答可） 40%

19%

10%

7%

5%

4%

2%

1%

1%

2%

10%

8. ジュノビューティークリニックで利用した治療メニューを教えてください（複数回答可） 24%

15%

15%

15%

8%

5%

5%

5%

4%

2%

1%

25%

22%

15%

15%

8%

7%

5%

2%

0%
11. （Q10で「その他」を選択した方） あなたが利用してよかった点を具体的に教えてください

12. ジュノビューティークリニックを利用して不安に感じたことはありましたか？ 50%

19%

12%

8%

7%

4%
13. ジュノビューティークリニックの悪かった点・不満な点があれば自由にお書きください

50%
14. ジュノビューティークリニックの総額料金はいくらでしたか？ 14%

35%

38%

9%

1%

3%
15. ジュノビューティークリニックの料金についての感想を教えてください 46%

32%

14%

7%

1%
16. ジュノビューティークリニックの利用時に割引制度やキャンペーンは使いましたか？ 28%

28%

7%

5%

31%
17. 9,800円のキャンペーンを利用した感想を教えてください（複数回答アリ） 73%

18%

5%

5%

19. スルリム注射を受けた方への質問です。感想を詳しく教えてください（複数回答アリ） 38%

16%

16%

11%

5%

5%

5%

3%
20. 脂肪冷却を受けた方への質問です。感想を詳しく教えてください（複数回答アリ） 30%

15%

15%

10%

10%

10%

5%

5%
21. クマ取り施術を受けた方への質問です。感想を詳しく教えてください（複数回答アリ） 33%

20%

13%

13%

13%

7%
22. ジュノビューティークリニックの総合的な満足度を教えてください 24%

58%

11%

3%

4%

▼以下記述回答

3. ジュノビューティークリニックを利用した率直な感想を自由にお書きください

5. （Q4でその他を選択した方へ） ジュノビューティークリニックを選んだ理由をお書きください

7. （Q6でその他を選択した方へ） ジュノビューティークリニック以外に検討したクリニックを教えてください

9. （Q8でその他を選択した方へ） ジュノビューティークリニックで利用したメニューを具体的に教えてください

13. ジュノビューティークリニックの悪かった点・不満な点があれば自由にお書きください

18. （9,800円キャンペーンを利用した方へ） キャンペーンの施術やカウンセリングの内容・感想を具体的に教えてください

7. （Q6でその他を選択した方へ） ジュノビューティークリニック以外に検討したクリニックを教えて

9. （Q8でその他を選択した方へ） ジュノビューティークリニックで利用したメニューを具体的に教え

10. ジュノビューティークリニックを利用してみて、実際に良かった点を教えてください（複数回答可

18. （9,800円キャンペーンを利用した方へ） キャンペーンの施術やカウンセリングの内容・感想を具体


